Allgemeine Geschiftsbedingungen der Golf Lounge Resort GmbH & Co. KG (nachstehend
~Gesellschaft™ genannt) fiir die Nutzung der Golfanlage in Vorlandring 16, 22113 Hamburg

1. Nutzungsvertrag

a.

Die Gesellschaft, mit dem Firmensitz in Vorlandring 16, 22113 Hamburg, ist
Betreiberin einer Golfanlage in Hamburg-Moorfleet, mit allen ihren Nebenanlagen.

Die Gesellschaft gewahrt den Nutzern das personliche Recht, die Golfanlage und die
dem Golfbetrieb gewidmeten sonstigen Einrichtungen und Nebenanlagen wie
insbesondere das Restaurant (nachstehend ,Anlage® genannt) nach MaBgabe dieser
Allgemeinen Geschéftsbedingungen zu nutzen.

Gegenstand dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind alle Angebote und
Dienstleistungen der Gesellschaft im Zusammenhang mit dem Betrieb und Nutzung
der Anlage. Fir die Nutzung der Anlage oder einer in diesem Zusammenhang
stehenden Dienstleistung der Gesellschaft gelten ausschlieBlich die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Die Nutzer akzeptieren die Haus-, Platz- und Spielordnung der Gesellschaft fiir die
Anlage in der jeweils glltigen Fassung. Die Benutzung der Anlage durch den
Berechtigten erfolgt auf eigene Gefahr und eigenes Risiko, den Sicherheitshinweisen
auf der Anlage Folge zu leisten.

2. Nutzungsberechtigung, Friends Card

a.

Zur Nutzung der Anlage ist grundsatzlich jedermann berechtigt. Das Restaurant der
Anlage ist offentlich zuganglich. Die Nutzung des Golfplatzes einschlieBlich der
Nebenanlagen wie z.B. der Driving-Range und der Abschlagboxen ist nur nach
vorheriger Anmeldung gestattet.Die Gesellschaft kann die Anlage voribergehend
schlieBen oder die Offnungszeiten &ndern. Hieraus erwdchst dem Vertragspartner kein
auBerordentliches Kiindigungsrecht.

Mit dem Erwerb einer Friends Card erhalten die Nutzer eine umfassende
Nutzungsberechtigung mit unterschiedlichen Spieloptionen und Vergunstigungen (wie
z.B. ErmaBigung des Green-Fee). Die Einzelheiten der Friends Card, z.B. die
Jahresgebihr und weitere Details, sind in der jeweils geltenden Preisliste vereinbart.

Dariber hinaus besteht die Mdéglichkeit, ein Konto einzurichten, auf das der Nutzer
Guthaben einzahlen oder Gberweisen kann. Der Hochstbetrag flr das Kontoguthaben
betragt EUR 1000,00. Jede Einzahlung des Nutzers auf seinem Konto wird von der
Gesellschaft mit einem Aufschlag in Hohe von [10 1% erhoéht. Samtliche Forderungen
der Gesellschaft (z.B. Green-Fee, Kdufe im Pro-Shop, Verzehr in der Gastronomie
etc.) kénnen nach Wunsch des Nutzers mit einem etwaigen Kontoguthaben
verrechnet werden. Eine Auszahlung oder Ubertragung des Kontoguthabens ist nicht
maoglich. Etwaige Guthaben auf Konten von Nutzern, die ihr Konto langer als 3 Jahre
nicht genutzt haben, darf die Gesellschaft einziehen.

Die Einzelheiten Gber die Nutzung und Ausgestaltung der Nutzungsberechtigung der
Friends Card, sowie die jeweils zu entrichtenden Nutzungsgebiihren, werden in dem
jeweiligen individuellen Nutzungsvertrag oder mit den Nutzern vereinbart. Einzelne
Optionen sind auch auf der Homepage der Gesellschaft einsehbar. Der
Nutzungsvertrag wird unter Einbeziehung und Anerkennung dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen geschlossen.

Kinder (d.h. bis zum vollendeten zwdlften Lebensjahr) dirfen sich nur unter Aufsicht
der Erziehungsberechtigten oder anderer Aufsichtspersonen auf der Anlage aufhalten.
Die Erziehungsberechtigten haften fir Unfalle der Kinder. Sofern der Nutzer einen
Gast mit auf die Anlage bringt, hat er den Gast auf die Gepflogenheiten bei Benutzung
der Anlage hinzuweisen.



3. Failligkeit und Zahlung

a.

Die Geblhr der Friends Card flur das laufende Jahr ist sofort, bzw. fiir volle
Kalenderjahre am 15. Januar des jeweiligen Jahres fallig.

Sonstige Nutzungsgebiihren sind im Zeitpunkt der jeweiligen Nutzung der Anlage,
soweit vertraglich nicht anders vereinbart, sofort fallig.

Der jeweilige Nutzer wird es der Gesellschaft ermdglichen, die an die Gesellschaft zu
entrichtende Nutzungsgebuhr bei Falligkeit zu Lasten seines Kontos per Lastschrift,
Kreditkarte oder paypal einzuziehen. Bei erfolglosem Lastschrifteinzug, zum Beispiel
durch Nichtdeckung des Kontos, tragt der jeweilige Nutzer die hierfiir anfallenden
Gebuhren in Hohe von EUR 10 pro Versuch.

Wird die jeweilige Nutzungsgebihr nicht gezahlt, ist die Gesellschaft berechtigt,
gegeniber dem Nutzer die Nutzung der Anlage zu verweigern.

4. Haftung

a.

Die Gesellschaft Gbernimmt keine Haftung fir in die Anlage mitgenommene und
abhanden gekommene oder beschddigte Gegenstdnde. Die Gesellschaft Gbernimmt
keinerlei Haftung fir Sach- und Ko&rperschdaden, die dem Kunden durch
unsachgemadBen Gebrauch von Geratschaften oder Anlagen entstehen und fir solche,
die ihm durch Dritte Personen zugefiigt werden. AuBerdem ist die Haftung fir alle Art
von Schaden, ausgenommen Personenschdden, bei leichter Fahrlassigkeit
ausgeschlossen. Gleiches gilt flir die von der Gesellschaft eingesetzten
Erflllungsgehilfen.

5. Kiindigung

a.

Sofern sich aus dem Nutzungsvertrag nichts anderes ergibt, wird der Nutzungsvertrag
zunachst fur ein Jahr geschlossen und verldangert sich jeweils um ein Jahr, sofern
dieser nicht mit einer Frist von einem Monat zum Ende der Vertragslaufzeit zumindest
in Textform von einer der beiden Vertragsparteien gekindigt wird. Fur die
Rechtzeitigkeit der Kindigung kommt es auf den Zeitpunkt des Zugangs der
Kindigungserklarung an.

Das Recht der Gesellschaft und des jeweiligen Nutzers zur fristlosen Kiindigung des
Vertrages aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberthrt.

6. Veranstaltungen

a.

Vertrage zwischen der Gesellschaft und dem Kunden kommen grundsatzlich erst mit
der ausdricklichen Annahme durch die Gesellschaft zustande. Der Umfang der
vertraglichen Leistungspflicht ergibt sich ausschlieBlich aus der
Leistungsbeschreibung der Gesellschaft und/ oder den Angaben in der
Vertragsbestatigung. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen Leistungen
verandern, bedlrfen einer ausdricklichen Bestatigung.

Die Angebotspreise haben nur bei ungeteiltem Auftrag Glltigkeit und alle Preise
verstehen sich rein brutto inkl. Mehrwertsteuer.

Sofern nichts anderes vereinbart, erfolgt die Beauftragung von Dritten im Namen und
fir Rechnung der Gesellschaft. Die Gesellschaft ist in diesem Falle nicht verpflichtet,
Uber die von Dritten in ihrem Auftrag erbrachten Leistungen Rechnung zu legen oder
Rechnungen der von ihr beauftragten Person vorzulegen.



Im Angebot nicht veranschlagte Leistungen, die auf Verlangen des Kunden ausgeflihrt
werden oder aber Mehraufwendungen, die bedingt sind durch unrichtige Angaben des
Kunden, durch unverschuldete Transportverzégerungen oder durch nicht termin- oder
fachgerechte Vorleistungen Dritter, soweit sie nicht Erfillungsgehilfen der
Gesellschaft sind, werden dem Kunden zusatzlich nach den aktuellen
Vergiutungssatzen der Gesellschaft in Rechnung gestelit.

Die Gesellschaft ist berechtigt, jede einzelne Leistung sofort nach Erbringung in
Rechnung zu stellen. Rechnungsbetrage sind, soweit nichts anderes vereinbart wird,
mit Rechnungsstand sofort zur Zahlung fallig. Dariber hinaus ist die Gesellschaft
berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes 80 % der vereinbarten Vergiltung bei
Auftragserteilung zu verlangen. Die Schlussrechnung erfolgt nach der Veranstaltung.
Abzlige irgendwelcher Art sind ausgeschlossen. Anzahlungen werden nicht verzinst.
Bei Zahlungsverzug ist die Gesellschaft berechtigt, unbeschadet weitergehende
Anspriche, Verzugsschadenersatz in Hohe der Ublichen Mindestsollzinsen und
Provisionen der GroBbanken zu verlangen (mindestens jedoch 8% Uber dem
Basiszins). Die Gesellschaft ist im Falle des Zahlungsverzuges, auch bei
Vorschusszahlungen, nach Fristsetzung berechtigt, neben dem Verzugsschaden vom
Vertrag zurickzutreten und Schadensersatz wegen Nichterfillung zu verlangen.

Der Kunde ist berechtigt, bis zu 7 Tage vor dem vereinbarten Leistungsbeginn von
diesem Vertrag zurlickzutreten. Fir den Fall des Ricktrittes hat der Kunde folgende
Zahlungen an die Gesellschaft zu leisten:

e Bei einem Ruicktritt bis 42 Tage vor Leistungsbeginn: 20 %
e Bei einem Ricktritt bis 30 Tage vor Leistungsbeginn: 40 %
e Bei einem Ricktritt bis 15 Tage vor Leistungsbeginn: 60 %
e Bei einem Ricktritt bis 7 Tage vor Leistungsbeginn: 80 %

Als Leistungsbeginn gelten der Beginn von Veranstaltungen und der Beginn von
Reisen, sowie generell der Tag, an dem die Gesellschaft ihrerseits zur Erbringung der
vertraglich geschuldeten Leistung verpflichtet ist. Der Ricktritt hat grundsatzlich
schriftlich zu erfolgen. Als Stichtag fiir die Berechnung der Frist gilt der Eingang der
Rucktrittserklarung bei der Gesellschaft.

Die Rucktrittszahlungen gelten nicht flr Leistungen der Gesellschaft im Rahmen des
Verkaufs oder der Vermietung von Waren. Flr derartige Vertrdge ist fir den Fall des
Rlcktritts vom Vertrag eine Pauschale in H6he von einheitlich 40 % des vereinbarten
Preises von dem Kunden zu zahlen. Die Ruicktrittszahlungen sind unter
Berlicksichtigung der gewodhnlich ersparten Aufwendungen ermittelt worden. Der
Nachweis eines héheren oder geringeren Schadens bleibt beiden Vertragsparteien
unbenommen.

Wird die Veranstaltung in Folge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer hdherer
Gewalt erheblich erschwert, gefdhrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl die
Gesellschaft als auch der Kunde den Vertrag kindigen. Wird der Vertrag gekiindigt,
so kann die Gesellschaft fir die bereits erbrachten oder zur Beendigung der
Veranstaltung noch zu erbringenden Leistungen eine angemessene Entschadigung
verlangen.

Fir jeden Fall des Rucktrittes der Gesellschaft wird die Haftung der Gesellschaft
gegenlber den Kunden auf einen Betrag in Hohe von 10% des vereinbarten Preises
begrenzt.

Die Haftung der Gesellschaft gegeniber Kunden auf Schadenersatz wegen
vorvertraglicher oder vertraglicher Anspriiche ist auf insgesamt die Hohe des 3-
fachen vereinbarten Preises beschrankt, soweit ein Schaden weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig durch die Gesellschaft herbeigefiihrt wurde.

Im Ubrigen wird die Haftung fur leichte Fahrlassigkeit, soweit gesetzlich zulassig,
ausgeschlossen. Es wird zwischen der Gesellschaft und dem Kunden vereinbart, dass



dieser die Leistungen der Gesellschaft grundsatzlich auf eigene Gefahr in Anspruch
nimmt. Soweit die Gesellschaft im Auftrag eines Kunden oder auf Vermittlung eines
Kunden oder einer Agentur seine Leistungen gegenlber Dritten anzubieten und zu
erbringen hat, stellt der Kunde der Gesellschaft von samtlichen Haftungsanspriichen
Dritter frei, soweit diese die vorgenannten Haftungsgrenzen Ubersteigen. Der Kunde
verpflichtet sich zugunsten der Gesellschaft gleichlautende Haftungsbeschrankungen
und —ausschlisse mit den Teilnehmern zu vereinbaren.

Die Gesellschaft Gbernimmt keine Haftung fiur samtliche seitens des Kunden oder
Dritten fur die Durchfihrung von Veranstaltungen zur Verfiigung gestellten
Materialien, Gerate und Platze. Insoweit stellt der Kunde die Gesellschaft von
jeglichen Haftungsansprichen frei, die von Kunden oder Teilnehmern der
Gesellschaft gegentliber erhoben werden.

Die Gesellschaft haftet nicht fir Leistungsstérungen und Schaden im Zusammenhang
mit Leistungen, die als Fremdleistung lediglich vermittelt werden und/oder die in der
Ausschreibung ausdricklich als Fremdleistung gekennzeichnet sind.

Wird bei einem Vermittlungsgeschéft einem der Kunden die ihm obliegende Leistung
unmadglich, so ist die Gesellschaft von allen Anspriichen des jeweils anderen Kunden
freizustellen. Dies gilt auch fliir Anspriiche aus Vertragsverletzungen oder sonstigen
Schadenersatzanspriichen.

Soweit die Gesellschaft als Vermittler und Agentur von Dienstleistungen,
klinstlerischen Darbietungen und &hnlichem tatig ist, ist den jeweiligen Kunden
untersagt, die von der Gesellschaft hergestellten Kontakte flir den Abschluss von
Direktgeschaften zu nutzen. Bei einem VerstoB gegen diese Verpflichtung ist die
Gesellschaft so zu stellen, als ware das unerlaubte Direktgeschaft von der Gesellschaft
vermittelt worden. Die Gesellschaft hat in diesem Fall Anspruch auf eine Zahlung ihrer
Ublichen Vermittlungsprovision.

Der Kunde versichert durch seine Anmeldung, dass die Teilnehmer volljahrig oder in
Begleitung einer erziehungsberechtigten Person sind. Der Gesellschaft steht das Recht
zu, Veranstaltungen, bei deren Teilnahme beim Kunden besondere Eignungen
korperlicher oder sonstiger Art notwendig sind, auch wahrend der Dauer der
Veranstaltung vom Vertrag zurlickzutreten, soweit eine Vertragsausflihrung aus
diesen Grinden unmaglich ist und der Ricktritt auch im wohlverstandenen Interesse
des Kunden oder der teilnehmenden Dritten liegt. Die Gesellschaft ist auch berechtigt,
einzelne Teilnehmer von der Veranstaltung auszuschlieBen, wenn dies aus Griinden,
die in der Person des Kunden liegen, erforderlich scheint.

Sollte eine Leistung nicht oder nicht vertragsgemaB erbracht werden, so hat der
Kunde unverzlglich Abhilfe zu verlangen. Der Kunde kann Ersatzleistungen der
Gesellschaft nur dann ablehnen, wenn ihm dies aus wichtigem, der Gesellschaft
erkennbarem Grund nicht zuzumuten ist, insbesondere, wenn durch die Annahme der
Ersatzleistung der Gesamtzuschnitt der gebuchten Veranstaltung beeintrachtigt wird.
Bei evtl. auftretenden Leistungsstérungen ist der Kunde verpflichtet, im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, evtl. Schaden zu vermeiden oder gering zu
halten. Der Kunde ist verpflichtet, bei evtl. Leistungsstérungen alles ihm zumutbare
zu tun, um zu einer Behebung der Stérung beizutragen und evtl. entstehenden
Schaden gering zu halten.

Soweit der Kunde eine Herabsetzung des von ihm geschuldeten Vertragspreises
wegen behaupteter Schlechterflillung des Vertrages durch die Gesellschaft begehrt,
ist er verpflichtet, dies unter Angabe von Griinden der Gesellschaft unverzlglich
mitzuteilen. Bei Reklamation kédnnen Anspriche gegen die Gesellschaft nur innerhalb
eines Monats nach vertraglich vorgesehenem Ende der Veranstaltung geltend
gemacht werden.



7. Sonstige Bestimmungen

a. Die Gesellschaft ist berechtigt, die Preise bei Anderung des gesetzlichen
Umsatzsteuersatzes und bei Anderung der internen Kosten fiir den Betrieb der Anlage
aufgrund von Miet- und Pachtzinserh6hungen im MaBe des Anstiegs der allgemeinen
Lebenshaltungskosten entsprechend anzupassen.

b. Im Falle einer Anderung der Vertragsbedingungen wird den Nutzern schriftlich
(postalisch oder per Email) eine Mitteilung zugesandt. Die Anderungen treten drei (3)
Monate nach der Mitteilung in Kraft. Werden hierbei Vertragsbedingungen zu
Ungunsten des Nutzers gedndert, so kann der Nutzer der Anderung innerhalb von
zwei (2) Monaten nach der Anderungsmitteilung schriftlich widersprechen.
Widerspricht der Nutzer nicht fristgem&B, gilt die Anderung als genehmigt. Auf diese
Folge weist die Gesellschaft den Nutzer bei der Anderungsmitteilung hin.

c. Esgilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erflillungsort und Gerichtsstand ist,
soweit zuldssig, der Sitz der Gesellschaft.

d. Die im Rahmen der vertraglichen Vereinbarung von der Gesellschaft erfassten
personenbezogenen Daten der Vertragspartner werden vertraulich behandelt und
unterliegen den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes. Mit Vertragsabschluss
stimmt der Kunde ausdriicklich zu, dass die personenbezogenen Daten automatisiert
erfasst, verarbeitet und gespeichert werden.

e. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden oder sollte sich in diesen
Allgemeinen Geschdftsbedingungen eine Licke befinden, so wird dadurch die
Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Der gegenseitige Vertrag bleibt
im Grundsatz bestehen, wobei anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren
Bestimmung diejenige wirksame oder durchfiihrbare Bestimmung als vereinbart gilt,
die dem Zweck der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung am nachsten
kommt. Im Falle einer Licke gilt diejenige Bestimmung, die dem entspricht, was nach
dem Zweck dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen vereinbart worden wadre,
sofern die Vertragsparteien die Angelegenheit von vorne herein bedacht hatten.

Stand 01. Oktober 2022



